
 

ЗАТВЕРДЖЕНО 

Розпорядження начальника 

Чернігівської обласної 

військової адміністрації 

23 серпня 2024 р. № 707 

 

 

 

 

 

 

Програма  

розвитку надання соціальних  

послуг у Чернігівській області  

на 2024 – 2026 роки 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
м. Чернігів 

2024 рік 

 

З М І С Т: 



 2 

 

І. Паспорт Програми розвитку надання соціальних послуг у 

Чернігівській області на 2024-2026 роки 

 

3 

   

ІІ. Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямована Програма  4 

   

ІІІ. Мета Програми  5 

   

IV. Обгрунтування шляхів і засобів розв’язання проблем, обсягів та 

джерел фінансування, строки та етапи виконання Програми 

 

5 

   

V. Перелік завдань і заходів Програми та результативні показники  6 

   

IV. Координація та контроль за ходом виконання Програми 6 

   

 

Додаток 1 Ресурсне забезпечення Програми розвитку надання соціальних 

послуг у Чернігівській області на 2024 – 2026 роки. 

 

Додаток 2 Напрями діяльності та заходи Програми розвитку надання 

соціальних послуг у Чернігівській області на 2024 – 2026 роки. 

 

Додаток 3 Результативні показники Програми розвитку надання 

соціальних послуг у Чернігівській області на 2024 – 2026 роки. 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 3 

 

І. ПАСПОРТ  

Програми розвитку надання соціальних послуг 

у Чернігівській області на 2024 – 2026 роки 

 

1. Ініціатор розроблення 

Програми 

Департамент соціального захисту 

населення Чернігівської обласної 

державної адміністрації 

2. Дата, номер і назва 

розпорядчого документа 

органу виконавчої влади  

про розроблення Програми  

Розпорядження голови Чернігівської 

обласної військової адміністрації від                     

18 квітня 2024 року № 267 «Про 

розроблення проєкту Програми розвитку 

надання соціальних послуг у Чернігівській 

області» 

3. Розробник Програми Департамент соціального захисту 

населення Чернігівської обласної 

державної адміністрації 

4. Співрозробники Програми 

 

Чернігівський обласний центр соціальних 

служб, Служба у справах дітей 

Чернігівської обласної державної 

адміністрації, Управління освіти і науки 

Чернігівської обласної державної 

адміністрації 

5. Відповідальний виконавець 

Програми 

Департамент соціального захисту 

населення Чернігівської обласної 

державної адміністрації 

6. Учасники Програми 

 

Департаменти Чернігівської обласної 

державної адміністрації: соціального 

захисту населення; сім’ї, молоді та спорту; 

інформаційної діяльності та комунікацій з 

громадськістю, Управління освіти і науки 

Чернігівської обласної державної 

адміністрації; Служба у справах дітей 

Чернігівської обласної державної 

адміністрації, Чернігівський обласний 

центр соціальних служб, районні державні 

(військові) адміністрації, сільські, 

селищні, міські ради (за згодою), 

громадські організації (за згодою) 

7. Термін реалізації Програми 2024 – 2026 роки 

 

8. Перелік місцевих бюджетів, 

які беруть участь у 

виконанні Програми 

 Бюджети сільських, селищних, міських 

теріторіальних громад; 

кошти небюджетних джерел 
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9. Загальний обсяг 

фінансування ресурсів, 

необхідних для реалізації 

Програми,  

всього (тис. грн) 

у тому числі: 

2024 рік 2025 рік 

 

2026 рік 

 

25167,4 245,0 

 

245,0 

 

25657,4 

9.1 

9.2 

 

коштів місцевих бюджетів 

кошти небюджетних джерел  

734,9 

24922,5 

 

 

ІІ. Визначення проблеми, на вирішення якої спрямована Програма 

 

Програма розвитку надання соціальних послуг у Чернігівській області на 

2024 – 2026 роки (далі – Програма) розроблена відповідно до Указу Президента 

України «Про деякі заходи щодо забезпечення права громадян на якісні та 

безпечні соціальні послуги», законів України «Про соціальні послуги», «Про 

державні соціальні стандарти та державні соціальні гарантії», наказу 

Міністерства соціальної політики України від 19.04.2023 № 130-Н «Про 

затвердження Порядку визначення потреб населення адміністративно-

територіальної одиниці/територіальної громади у соціальних послугах», 

зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 11.07.2023 за № 1169/40225. 

Сутність соціальних послуг полягає у наданні допомоги людям, які 

знаходяться в складних життєвих обставинах і не можуть самостійно подолати 

ці труднощі. 

Шкода, у тому числі психологічна, матеріальна, фізична, що завдана 

війною, бойовими діями, тимчасовою окупацією, є одним із чинників, який 

негативно впливає на життя людини, зокрема сімей з дітьми. Тому сьогодні 

більшість наших громадян потребують допомоги соціальних працівників, 

фахівців соціальної роботи, психологів. Надзвичайно загострилася проблема 

захисту ментального здоров’я. Також, на сьогоднішній день є попит на нові 

послуги, такі як: соціально-психологічна реабілітація, тимчасовий перепочинок 

для осіб, які здійснюють догляд за дітьми з інвалідністю та осіб, що здійснюють 

догляд за особами з інвалідністю, комплексна соціальна послуга з формування 

життєстійкості, послуга соціального відновлення ветерана. 

Система надання соціальних послуг громадянам похилого віку і особам з 

інвалідністю в Чернігівській області налічує 9 інтернатних установ, 

розрахованих для проживання на 1845 підопічних. З них: 2 геріатричні 

пансіонати, 6 психоневрологічних інтернатів та 1 дитячий будинок-інтернат. 

Станом на 01.07.2024 на державному утриманні перебувало 1829 осіб, з них 37 

дітей. 

В територіальних громадах області для надання соціальних послуг 

громадянам похилого віку та особам з інвалідністю утворено та діє 12 

територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних 

послуг) та 37 центрів надання соціальних послуг, в яких функціонує 18 

відділень стаціонарного догляду, розрахованих на 510 ліжко-місць.  
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Під час повномасштабної війни росії проти України кількість людей, 

які потребують соціальної підтримки, збільшується. Зокрема, зростає кількість 

ветеранів війни, сімей загиблих, зниклих безвісти та полонених, а також осіб з 

інвалідністю та учасників операцій проти тероризму. З огляду на це одним із 

головних завдань у сфері соціального захисту є забезпечення громадян 

своєчасною, доступною, якісною підтримкою шляхом розвитку системи 

надання соціальних послуг та здійснення соціальної роботи. 

Програма спрямована на: 

розв’язання основних проблем розвитку якості та доступності надання 

соціальних послуг;  

забезпечення розширення переліку соціальних послуг;  

наближення спектру послуг до жителів територіальних громад області; 

забезпечення раннього виявлення осіб, які потребують допомоги, та 

охоплення послугами всіх, хто цього потребує; 

залучення громадських організацій до реалізації в області державної 

політики у сфері надання соціальних послуг населенню; 

забезпечення удосконалення професійних навичок надавачів соціальних 

послуг; 

підвищення рівня обізнаності громадян про соціальні послуги. 

 

ІІІ. Мета Програми 

 

Метою Програми є забезпечення розвитку надання соціальних послуг 

вразливим групам населення відповідно до їх потреб та державних стандартів 

шляхом зміцнення управлінського та кадрового потенціалу та залучення 

надавачів недержавної форми власності, громадських організацій для 

задоволення потреб мешканців громад області. 

 

IV. Обгрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми, обсягів  

та джерел фінансування, строки та етапи виконання Програми 

 

Проблеми, на розв’язання яких спрямована Програма, передбачається 

подолати шляхом вивчення потреби населення у соціальних послугах на рівні 

адміністративно-територіальних одиниць, залучення до їх надання 

недержавних організацій, фізичних осіб, запровадження надання нових 

соціальних послуг населенню, вдосконалення системи управління, включаючи 

навчання та розвиток кадрів, сприяння створенню центрів життєстійкості в 

територіальних громадах області, підтримання в актуальному стані 

інтерактивної карти надання соціальних послуг. Впродовж дії Програми 

планується проведення навчання та підвищення кваліфікації спеціалістів 

установ і закладів соціальної сфери. 

Фінансування заходів здійснюватиметься в межах кошторисних 

призначень головних розпорядників коштів та інших джерел, не заборонених 

законодавством. Перелік заходів Програми може корегуватися залежно від 

реальних потреб та завдань, які визначаються Програмою. 
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Ресурсне забезпечення Програми в Додатку 1. 

Програму передбачається виконати протягом 2024 – 2026 років. 

 

V. Перелік завдань і заходів програми та результативні показники 

 

Програма включає перелік завдань і заходів, виконання яких дозволить 

забезпечити реалізацію механізму надання соціальних послуг за принципами 

адресності, індивідуального підходу, доступності, відкритості та ефективної 

координації діяльності суб’єктів соціального спрямування у наданні соціальних 

послуг мешканцям територіальних громад області, в тому числі шляхом 

співробітництва та партнерства з громадськими об’єднаннями. 

Напрями діяльності та заходи Програми наведено в Додатку 2. 

Результативні показники Програми зазначені в Додатку 3. 

 

VI. Координація та контроль за ходом виконання Програми 
 

Координація та контроль за виконанням заходів Програми здійснюється 

Департаментом соціального захисту населення Чернігівської обласної 

державної адміністрації. 

Учасники Програми щокварталу до 5 числа місяця, що настає за звітним 

періодом, надають Департаменту соціального захисту населення Чернігівської 

обласної державної адміністрації інформацію про хід реалізації заходів 

Програми. 

Департамент соціального захисту населення Чернігівської обласної 

державної адміністрації забезпечує підготовку щорічних звітів про виконання 

Програми відповідно до п. 7 розпорядження голови Чернігівської обласної 

державної адміністрації від 05.05.2016 № 245 «Про Порядок розроблення 

регіональних цільових програм, моніторингу та звітності їх виконання» (зі 

змінами). 

 

 

Директор Департаменту  

соціального захисту населення  

обласної державної адміністрації Валентина ЛУГОВА 

 

 
 

 


