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Україна

ЧЕРНІГІВСЬКА ОБЛАСНА ДЕРЖАВНА АДМІНІСТРАЦІЯ

РОЗПОРЯДЖЕННЯ

	23 серпня
	2018 року 
	    м. Чернігів


      №
	481


Про стан виконавської дисципліни, організації 
виконання завдань, визначених законами України, 
актами Президента України, Кабінету Міністрів 
України, дорученнями Прем’єр-міністра України, 
власними рішеннями, реагування на запити та 
звернення народних депутатів України та депутатів 
місцевих рад, виконання вимог Закону України 
«Про доступ до публічної інформації», роботи із 
зверненнями громадян за підсумками І півріччя 2018 року
З метою зміцнення виконавської дисципліни, забезпечення конституційного права громадян на звернення, посилення персональної відповідальності керівників за доручену ділянку роботи та враховуючи підсумки розгляду на засіданні Колегії обласної державної адміністрації зобов’язую:
1. Довідку відділів: контролю, загального, роботи із зверненнями громадян апарату обласної державної адміністрації про стан виконавської дисципліни, організації виконання завдань, визначених законами України, актами Президента України, Кабінету Міністрів України, дорученнями Прем’єр-міністра України, власними рішеннями, реагування на запити та звернення народних депутатів України та депутатів місцевих рад, виконання вимог Закону України «Про доступ до публічної інформації», роботи із зверненнями громадян та з питань організації контролю за підсумками І півріччя 2018 року взяти до відома та направити структурним підрозділам обласної державної адміністрації, районним державним адміністраціям, виконавчим комітетам міських рад Чернігова, Ніжина, Новгорода-Сіверського, Прилук для опрацювання і вжиття заходів, спрямованих на вдосконалення роботи із зазначених напрямків.
2. Звернути увагу голів Городнянської, Сосницької, Коропської, Куликівської, Талалаївської, Ніжинської, Носівської, Семенівської, Срібнянської районних державних адміністрацій, а також Ніжинського, Новгород-Сіверського, Чернігівського міських голів на факти несвоєчасного інформування про стан виконання документів, що підлягали контролю, та голів Варвинської, Коропської, Носівської, Сосницької районних державних адміністрації, директорів департаментів обласної державної адміністрації: агропромислового розвитку, екології та природних ресурсів; соціального захисту населення на недоліки у роботі із зверненнями громадян. 

Вжити дієвих заходів для  поліпшення організації  контролю за виконанням документів та забезпечення належних умов щодо реалізації громадянами конституційного права на усне, письмове звернення, особистий  прийом та оперативне вирішення проблемних питань, що  порушуються у зверненнях.
3. Першому заступнику голови, заступникам голови, в.о. керівника апарату обласної державної адміністрації відповідно до розподілу обов’язків забезпечити дієвий контроль за виконанням у повному обсязі та в установлені строки завдань, визначених законами України, актами Президента України та постановами Верховної Ради України, прийнятими відповідно до Конституції та законів України, актами Кабінету Міністрів України та дорученнями Прем’єр-міністра України, розпорядженнями та дорученнями голови обласної державної адміністрації, наказами керівника апарату обласної державної адміністрації (далі – акти законодавства та доручення) та реагуванням на запити і звернення народних депутатів України та депутатів місцевих рад, вживати конкретні заходи щодо посилення виконавської дисципліни та забезпечення головними виконавцями своєчасності та повноти виконання документів.
4. Попередити голів районних державних адміністрацій, керівників структурних підрозділів обласної державної адміністрації, звернути увагу Чернігівського, Ніжинського, Новгород-Сіверського, Прилуцького міських голів на персональну відповідальність за своєчасне та якісне виконання документів. 
5. Головам районних державних адміністрацій, керівникам структурних підрозділів обласної державної адміністрації, Чернігівському, Ніжинському, Новгород-Сіверському, Прилуцькому міським головам (у порядку рекомендації):

5.1. Взяти під особистий контроль питання підготовки документів на виконання актів законодавства та доручень, розгляду та відповідного реагування на запити та звернення народних депутатів України та депутатів місцевих рад, забезпечити своєчасне та у повному обсязі виконання визначених ними завдань, посилити рівень вимогливості та відповідальності до працівників підпорядкованих підрозділів за стан виконавської дисципліни. 

5.2. Забезпечити належне функціонування автоматизованої системи документообігу, в тому числі контролю за виконанням документів.

5.3. Продовжувати вживати всіх належних заходів щодо виконання пп. 5 п. 2 Указу Президента України від 05.05.2011 № 547/2011 «Питання забезпечення органами виконавчої влади доступу до публічної інформації» з метою створення умов для подання письмових запитів громадянами з обмеженими фізичними можливостями.

5.4. Невідкладно вжити заходів для наповнення офіційних сайтів відповідно до вимог Закону України «Про доступ до публічної інформації».

5.5. Привести власні акти у відповідність до вимог Інструкції з діловодства в Чернігівській обласній державній адміністрації, затвердженої розпорядженням голови обласної державної адміністрації від 01.06.2018 № 314.

5.6. Забезпечити суворе дотримання вимог постанови Кабінету Міністрів України від 19.10.2016 № 736 «Про затвердження Типової інструкції про порядок ведення обліку, зберігання, використання і знищення документів та інших матеріальних носіїв інформації, що містять службову інформацію».

5.7. Забезпечувати неухильне виконання вимог Закону України «Про звернення громадян», Указу Президента України від 07.02.2008 № 109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування».

5.8. Посилити персональну відповідальність за неналежне вирішення, у межах своїх повноважень, питань, порушених у адресованих зверненнях громадян.

5.9. Вжити ефективних заходів для усунення та запобігання підстав для обґрунтованих повторних звернень та звернень громадян до органів влади вищого рівня.

5.10. Розглядати кожен факт порушення виконавської дисципліни та притягати винних до дисциплінарної відповідальності або накладати інші види стягнень. 
6. Головам районних державних адміністрацій, керівникам структурних підрозділів обласної державної адміністрації, Чернігівському, Ніжинському, Новгород-Сіверському, Прилуцькому міським головам (у порядку рекомендації) інформувати відділи апарату обласної державної адміністрації про проведену роботу до 21.09.2018 (пп. 5.1, 5.2, 5.10 – відділ контролю; пп. 5.3 – 5.6 – загальний відділ; пп. 5.7 – 5.9 – відділ роботи із зверненнями громадян).
7. Контроль за виконанням розпорядження покласти на в.о. керівника апарату обласної державної адміністрації І. Соломаху.
В.о. голови








Ю. СВИРИДЕНКО
