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ІІ. Загальна характеристика Програми

Програму соціальної підтримки учасників антитерористичної операції та членів їх сімей у Чернігівській області на 2015-2016 роки (далі – Програма) розроблено на виконання завдань, визначених Указом Президента України від 18.03.2015 № 150 «Про додаткові заходи  щодо соціального захисту учасників антитерористичної операції», розпорядження Кабінету Міністрів України від 31.03.2015 № 359-р «Про затвердження плану заходів щодо медичної, психологічної, професійної реабілітації та соціальної адаптації учасників антитерористичної операції».

В умовах кризової ситуації в економіці держави, зумовленої військовою агресією з боку Російської Федерації, надзвичайно важливим є організація надання допомоги учасникам антитерористичної операції (далі – АТО), членам їх сімей та членам сімей загиблих військовослужбовців, реалізація державних соціальних гарантій, надання медико-психологічних, оздоровчих та  інформаційно-правових послуг. 

Програмою враховано комплекс заходів, спрямованих на соціальну, фінансову, правову та психологічну підтримку учасників АТО та членів їх сімей, соціальну адаптацію, професійну реабілітацію військовослужбовців, надання соціально-побутової допомоги їх родинам, здійснення моніторингу та контролю якості надання різних видів послуг.

У рамках реалізації Програми передбачається впровадження додаткових фінансових механізмів щодо вирішення проблемних питань зазначеної категорії громадян за рахунок коштів обласного та місцевих бюджетів.

Програму розроблено з урахуванням пропозицій структурних підрозділів обласної державної адміністрації, територіальних представництв центральних органів влади в області, громадських організацій.

Програма містить 7 розділів з інформацією про:

· визначення проблеми та мети, на розв’язання якої спрямовано Програму;

· обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми, основні завдання, заходи та терміни виконання Програми;

· ресурсне забезпечення та контроль за виконанням Програми.

У додатках до Програми викладено Заходи щодо соціальної підтримки учасників антитерористичної операції та членів їх сімей на 2015-2016 роки та її ресурсне забезпечення за рахунок коштів обласного бюджету.
ІІІ. Визначення проблеми, на розв’язання якої спрямовано Програму

У зв’язку з подіями на Сході України в області значно зросла кількість сімей, які опинились у складних життєвих обставинах, погіршилось їх матеріальне і морально-психологічне становище. У зв’язку з військовим конфліктом область зазнала не тільки людських втрат, а і значних психологічних та суспільних деформацій, збільшились випадки посттравматичних стресових розладів не тільки самих учасників АТО, а і членів родин військовослужбовців, на емоційний стан яких впливає тяжке психологічне навантаження.

Комплексна підтримка та охоплення соціальним супроводом зазначеної категорії громадян, надання медичної та інформаційно-правової допомоги, здійснення заходів щодо відновлення їх психоемоційного стану, соціальної адаптації та повернення до активного громадського життя у цивільному середовищі, на даний час є вкрай актуальною.

У зв’язку з проведенням процесу демобілізації гостро постає питання надання всебічної допомоги учасникам АТО, які отримали поранення і потребують невідкладної медичної реабілітації. 

Програмою заплановано оздоровлення дітей з сімей учасників АТО у санаторіях, підпорядкованих Управлінню охорони здоров’я.
ІV. Мета програми

Метою Програми є сприяння соціальній адаптації та повернення до повноцінного життя учасників антитерористичної операції та членів їх сімей шляхом надання інформаційно-правової, медичної, соціальної, психологічної допомоги, здійснення професійної підготовки (перепідготовки), надання оздоровчих послуг, впровадження ефективного механізму забезпечення їх всіма видами соціальних гарантій, передбачених чинним законодавством України.

V. Обґрунтування шляхів і засобів розв’язання проблеми, 
основні завдання, заходи та терміни виконання Програми

За даними районних державних адміністрацій, міських рад, станом на 01.09.2015 в області мобілізовано до лав Збройних Сил України понад 7 тис. осіб, демобілізовано 1,6 тис. осіб. 
З початку проведення антитерористичної операції в області здійснюється робота щодо всебічного соціального супроводу та ефективного вирішення проблемних питань учасників АТО, членів їх сімей та членів сімей загиблих військовослужбовців. 

Для надання консультативної допомоги учасникам АТО в області створено «гарячу телефонну лінію» голови Чернігівської обласної державної адміністрації.

Ведеться широка інформаційно-роз’яснювальна робота щодо підтримки заходів мобілізації та демобілізації. Зокрема, розміщено 120 білбордів та 50 сітілайтів із соціальною рекламою; розповсюджено 9500 примірників брошур про права мобілізованих. У друкованих засобах масової інформації області розміщено понад 230 матеріалів; представлено 47 відеосюжетів цієї тематики; забезпечено 1073 покази роликів із соціальною рекламою на підтримку мобілізації.

У 18-ти районах та містах області затверджені місцеві програми матеріальної та соціальної підтримки учасників АТО та членів їх сімей та надання їм пільг на оплату житлово-комунальних послуг. 

У містах Чернігові та Ніжині, Варвинському, Городнянському, Ічнянському, Корюківському, Носівському, Семенівському, Чернігівському, Щорському районах затверджено місцеві програми матеріальної та соціальної підтримки учасників антитерористичної операції та членів їх сімей; у м. Прилуки, Бобровицькому, Ніжинському та Коропському районах затверджено програми з надання пільг на оплату житлово-комунальних послуг учасникам антитерористичної операції та членам їх сімей; у Борзнянському, Куликівському, Менському, Сосницькому районах рішеннями сесій районних рад внесено відповідні зміни до районних програм соціального захисту населення стосовно пільг, що надаються місцевою владою сім’ям воїнів, загиблих або померлих в Афганістані, учасників бойових дій, які брали участь в антитерористичній операції, з оплати житлово-комунальних послуг та послуг зв’язку. 

Налагоджено роботу на місцях щодо виявлення учасників АТО, які потребують забезпечення протезуванням (ортезуванням), санаторно-курортним лікуванням, забезпеченням засобами пересування тощо.

Станом на 01.09.2015 на обліку для забезпечення технічними та іншими засобами реабілітації в місцевих управліннях соціального захисту населення перебуває 12 осіб, які безпосередньо брали участь в антитерористичній операції. На даний час 7 осіб повністю забезпечено необхідними засобами реабілітації.  Для забезпечення санаторно-курортними путівками місцевими органами соціального захисту населення взято на облік 149 осіб з числа учасників АТО, з них 4 особи на даний час забезпечено санаторно-курортною путівкою.
Надаються відповідні роз’яснення щодо порядку виплати компенсації підприємствам, установам, організаціям у межах середнього заробітку працівників, призваних на військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період іншим особам, які потребують соціального захисту (затверджено Урядом у березні 2015 року). На даний час відшкодовано підприємствам, установам та організаціям області суму компенсації у межах середнього заробітку за працівників, призваних на військову службу за призовом під час мобілізації, на особливий період, за січень-липень п.р. на загальну суму – 21,8 млн гривень.

Органами соціального захисту населення на місцях проведено відповідну роботу з роботодавцями та поновлено на робочих місцях 89 осіб з числа  мобілізованих на військову службу до зони проведення антитерористичної операції.

За допомогою територіальних органів соціального захисту населення області, починаючи з червня 2014 року і по даний час, відвідано понад 7 тис. сімей мобілізованих громадян, з’ясовано їхні проблемні питання та спільними зусиллями районних державних адміністрацій, місцевого самоврядування, громадських організацій та волонтерів надано матеріальну допомогу                   2863 родинам на суму 3 млн 448,0 тис. гривень.
Соціальною роботою охоплено 1941 родину (догляд за хворими та непрацездатними членами родини), допомогу по господарству (заготівля сіна, ремонт приміщень, випас худоби) отримало 492 родини; допомогу із завезенням дров, твердого палива та скрапленого газу отримали 696 родин.

На даний час родинам 119 загиблих учасників антитерористичної операції області встановлено статус «Член сім’ї загиблого», посвідчення отримали 259 членів сімей учасників антитерористичної операції. Всі вони користуються пільгами відповідно до Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту».

З метою організації надання психологічної допомоги військовослужбовцям, які повернулися із зони проведення АТО, місцевими управліннями соціального захисту населення області налагоджено співпрацю з органами охорони здоров’я, освіти та громадськими організаціями для залучення фахівців психологів. У м. Чернігові створено антикризову раду, яка систематично проводить навчання із військовослужбовцями з питань профілактики постстресового синдрому. На початок червня п.р. надано психологічну допомогу 758 військовослужбовцям.

З початку поточного року центрами соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді надано послуг 1748 сім’ям, члени яких брали участь у проведенні антитерористичної операції, у тому числі 79 родинам, чоловіки з яких загинули під час бойових дій. З них 51 сім’я (в них 70 дітей) перебували під соціальним супроводом. Роботою центрів охоплено 794 родини, в яких військовослужбовці повернулися із зони АТО. Члени родин отримали психологічну підтримку та поінформовані про пільги, передбачені законодавством; за сприяння Чернігівського міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді            15 дітей з родин учасників АТО, у тому числі одна з родини загиблого, оздоровлювалися в молодіжному дитячому центрі «Артек».

З метою надання спеціалізованої реабілітаційної допомоги особам, які брали безпосередню участь у бойових діях на сході країни на базі Чернігівського обласного госпіталю ветеранів війни в області створено Центр реабілітації для учасників антитерористичної операції на 20 ліжок                            (10 реабілітаційних терапевтичних та 10 реабілітаційних неврологічних), на базі комунального лікувально-профілактичного закладу «Чернігівська обласна психоневрологічна лікарня» створено Центр психологічної реабілітації на 20 ліжок. При Центрі психологічної реабілітації відкрито службу психологічно-соціального відновлення для учасників антитерористичної операції, в якому на даний час отримало психологічну допомогу 348 осіб з числа учасників АТО.

Органами влади на місцях налагоджено тісну співпрацю з волонтерами, волонтерськими організаціями з питань надання ними психологічної підтримки, благодійної та гуманітарної допомоги учасникам АТО. В області діє понад 30 таких волонтерських організацій, найбільш дієвими з яких є: Єдиний волонтерський центр, Жіноча сотня самооборони, Центр підтримки армії Андрія Дериземлі, об’єднання інвалідів «Рузвельт», благодійний фонд «Громадська солідарність» та інші.

У зв’язку з необхідністю підвищення ефективності роботи органів виконавчої влади та місцевого самоврядування з питань поліпшення соціального, морально-психологічного та матеріального стану учасників АТО та членів їх сімей, Програмою передбачено сприяння у забезпеченні оздоровчими послугами дітей з родин учасників АТО у дитячих санаторіях «Пролісок» Ніжинського району та «Зелений гай» м. Чернігова, підпорядкованих Управлінню охорони здоров’я обласної державної адміністрації, за рахунок коштів обласного бюджету.

З метою поліпшення якості медико-реабілітаційних послуг та надання допомоги пораненим у ході антитерористичної операції, заходами Програми заплановано здійснення передачі компонентів і препаратів донорської крові закладам охорони здоров’я інших регіонів, Міністерства оборони України та Міністерства внутрішніх справ України за рахунок фінансування з обласного бюджету.

Також з метою підвищення рівня інформованості населення області, зокрема учасників АТО та членів їхніх родин з питань інформаційно-правового захисту та надання всіх передбачених державою гарантій відповідно до чинного законодавства України, Програмою передбачено, за рахунок коштів обласного бюджету, розроблення та поширення серед демобілізованих учасників АТО пам’ятки щодо їх соціального захисту, діючих «гарячих ліній» та довідкової інформації щодо організацій та служб, які надають соціальні, медично-реабілітаційні, оздоровчі, профорієнтаційні, освітні послуги учасникам АТО та членам їх родин.

Програма передбачає створення робочих груп - координаційних рад при районних державних адміністраціях, виконавчих комітетах міських рад з питань соціального захисту громадян, звільнених з військової служби, ветеранів війни та членів сімей загиблих учасників АТО, а також проведення анкетування учасників АТО з метою виявлення всіх проблемних питань і підвищення якості та ефективності процесів реалізації державних гарантій учасників АТО та членів їх сімей.

Реалізація Програми сприятиме медичній та соціальній адаптації, психологічній реабілітації, професійній підготовці та перепідготовці учасників АТО, а також соціальному захисту членів їх родин. Виконання завдань та заходів Програми передбачає відновлення та попередження порушених внаслідок травм функцій, оптимальну реалізацію фізичного та соціально-психологічного потенціалу військовослужбовців, які брали участь в АТО, з метою найскорішої  їх інтеграції у суспільство.

Програму розроблено на 2015-2016 роки.

V. Ресурсне забезпечення реалізації Програми

Фінансування Програми здійснюється за рахунок коштів обласного бюджету, передбачених головним розпорядникам коштів, які визначені виконавцями заходів, та інших джерел фінансування, не заборонених законодавством. 

Обсяг фінансування Програми уточнюється щороку під час підготовки проекту обласного бюджету на відповідний рік у межах видатків, передбачених головним розпорядникам бюджетних коштів, відповідальних за виконання завдань і заходів Програми та враховуючи реальні можливості бюджету.
VІ. Координація та контроль за реалізацією Програми

Координація та контроль за виконанням заходів Програми здійснюється  Департаментом соціального захисту населення обласної державної адміністрації, а за використанням коштів з обласного бюджету - головними розпорядниками коштів, які визначені виконавцями заходів: управлінням охорони здоров’я обласної державної адміністрації та Департаментом інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю обласної державної адміністрації.

Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації щороку до 1 лютого готує та подає обласній державній адміністрації та обласній раді узагальнений звіт про стан виконання завдань та заходів  Програми і використання бюджетних коштів.

Директор Департаменту 
соціального захисту населення

обласної державної адміністрації                                                         О.В. Русін
Додаток 1 

до Програми соціальної підтримки 

учасників антитерористичної операції

та членів їх сімей у Чернігівській області 

на 2015-2016 роки 
Завдання та заходи Програми соціальної підтримки учасників антитерористичної 
операції та членів їх сімей у Чернігівській області 
на 2015-2016 роки

	№ з/п
	Найменування заходу
	Строк виконання заходу
	Виконавці


	Джерела фінансування

(за рахунок обласного бюджету),

тис. грн

	
	2015
	2016

	1.
	Забезпечення проведення обов’язкового медичного огляду військовослужбовців, звільнених у запас (демобілізованих), які були призвані  на військову службу під час мобілізації, на особливий період.
	Постійно

2015-2016 роки


	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації


	—
	—

	2.
	Направлення демобілізованих учасників АТО, у яких виявлені порушення стану здоров'я, на стаціонарне обстеження та лікування у медичні заклади області.
	Постійно

2015-2016 роки


	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації


	—
	—

	3.
	Організація медичного супроводження демобілізованих військовослужбовців у проходженні медико-соціальних експертних комісій. 
	Постійно

2015-2016 роки


	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації


	—
	—

	4.
	Направлення дітей з сімей учасників АТО на оздоровлення у відомчих санаторіях, підпорядкованих Управлінню охорони здоров'я обласної державної адміністрації. 
	Постійно

2015-2016 роки


	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації


	300,0
	450,0

	5.
	Надання психологічної реабілітаційної допомоги демобілізованим учасникам АТО у Центрі психологічної реабілітації на базі комунального лікувально-профілактичного закладу «Чернігівська обласна психоневрологічна лікарня». 
	Постійно

2015-2016 роки


	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації


	—
	—

	6.
	Залучення фахівців з фізичної реабілітації до реабілітаційного процесу демобілізованих військовослужбовців, які проходять медичну реабілітацію в Центрі реабілітації для учасників АТО на базі обласного госпіталю для ветеранів війни. 
	Постійно

2015-2016 роки


	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації


	—
	—

	7.
	Забезпечення укомплектування штатними психологами закладів охорони здоров'я, в яких здійснюється реабілітація демобілізованих військовослужбовців.
	2015 рік


	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації


	—
	—

	8.
	Створення «Єдиного вікна» на базі комунального лікувально-профілак-тичного закладу «Чернігівська обласна психоневрологічна лікарня» з метою надання учасникам АТО консультацій щодо проходження відновного лікування та медико-психологічної реабілітації. 
	2015 рік


	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації


	—
	—

	9.
	У разі необхідності здійснення передачі компонентів і препаратів донорської крові закладам охорони здоров'я інших регіонів, Міністерства оборони України та Міністерства внутрішніх справ України для надання допомоги пораненим у ході антитерористичної операції. 
	Постійно

2015-2016 роки


	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації


	30,0
	30,0

	10.
	Надання учасникам АТО першочергового санаторно-курортного лікування та першочергового забезпечення технічними засобами реабілітації.
	Постійно

2015-2016 роки


	Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації
	—
	—

	11.
	Поліпшення роботи щодо вирішення соціально-побутових проблем родин мобілізованих громадян області.
	2015-2016 роки


	Районні державні адміністрації, виконавчі комітети міських рад,

Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації 
	—
	—

	12.
	Забезпечення надання соціальних послуг, у тому числі в рамках соціального супроводу, родинам учасників АТО та демобілізованих військовослужбовців.
	Постійно

2015-2016 роки


	Обласний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді
	—
	—

	13.
	Проведення анкетування учасників АТО стосовно реалізації соціальних гарантій відповідно до чинного законодавства з метою виявлення потреб та побажань у наданні соціальних, медичних, правових, оздоровчих та інших послуг.
	Постійно

2015-2016 роки


	Обласний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, районні державні адміністрації, виконавчі комітети міських рад
	—
	—

	14.
	Організація професійного навчання зареєстрованих безробітних з числа учасників АТО на замовлення роботодавців або для подальшої самозайнятості, провадження підприємницької діяльності.

	Постійно

2015-2016 роки


	Обласний  центр зайнятості
	—
	—

	15.
	Організація видачі ваучерів для осіб з числа учасників антитерористичної операції з метою підвищення їх конкурентоспроможності на ринку праці.
	Постійно

2015-2016 роки


	Обласний  центр зайнятості
	—
	—

	16.
	Надання учасникам антитерористичної операції та членам їх сімей комплексу соціальних послуг для сприяння працевлаштуванню за принципом «єдиного вікна», а також під час проведення виїзних заходів до місць їх проживання.
	Постійно

2015-2016 роки


	Обласний  центр зайнятості
	—
	—

	17.
	Внесення до планів курсів підвищення кваліфікації працівників психологічної служби лекцій, навчальних тренінгів щодо надання психологічної допомоги учасникам АТО.
	2015-2016 роки


	Управління освіти і науки обласної державної адміністрації
	—
	—

	18.
	Залучення методистів обласного центру практичної психології і соціальної роботи до здійснення психологічного супроводу мобілізованих учасників антитерористичної операції на базі обласного військового комісаріату.
	2015 рік
	Управління освіти і науки обласної державної адміністрації
	—
	—

	19.
	Проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи з питань законодавства про працю з метою захисту трудових прав учасників АТО, у тому числі шляхом проведення нарад та семінарів для роботодавців, шляхом публікацій та виступів через засоби масової інформації, забезпечення роботи «гарячих телефонних ліній».
	Постійно

2015-2016 роки


	Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації, територіальна державна інспекція з питань праці в області
	—
	—

	20.
	Підготовка пропозицій щодо створення розвитку транспортних служб із перевезення осіб з інвалідністю для транспортування учасників АТО, які мають поранення, до закладів охорони здоров’я, протезно-ортопедичних підприємств та установ, у яких вони отримують послуги згідно з медичними показаннями, транспортом державних і комунальних підприємств, установ та організацій, пристосованим для перевезення лежачих хворих та осіб, які пересуваються на кріслах колісних.

	2015 рік
	Управління обласної державної адміністрації: промисловості, транспорту і зв’язку, охорони здоров’я, Департамент  соціального захисту населення обласної державної адміністрації, райдержадміністрації, виконкоми міських рад
	—
	—

	21.
	Забезпечення співпраці з органами місцевого самоврядування та виконавчої влади щодо розроблення та затвердження порядку транспортного обслуговування і графіка транспортування у містах, селищах та селах учасників АТО, які мають поранення, до закладів охорони здоров’я, протезно-ортопедичних підприємств та установ, в яких вони отримують послуги згідно з медичними показаннями, транспортом державних і комунальних підприємств, установ і організацій району, міста, пристосованими для перевезення лежачих хворих та осіб, які пересуваються на кріслах колісних.
	2015 рік
	Управління обласної державної адміністрації: промисловості, транспорту і зв’язку, охорони здоров’я, Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації, райдержадміністрації, виконкоми міських рад
	—
	—

	22.
	Забезпечення інформаційної підтримки заходів мобілізації та демобілізації в області. 

Розроблення та поширення серед ветеранів війни з числа учасників антитерористичної операції пам’ятки щодо їх соціального захисту (інформація про «гарячі телефонні лінії», заходи соціального захисту та надання соціальних послуг учасникам АТО та членам їх сімей).
	2015-2016 роки
	Департамент інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю обласної державної адміністрації
	15,0
	25,0

	23.
	Створення робочих груп - координаційних рад при районних державних адміністраціях, виконавчих комітетах міських рад з питань соціального захисту громадян, звільнених з військової служби, ветеранів війни та членів сімей загиблих учасників АТО.

	2015 рік
	Районні державні адміністрації, виконавчі комітети міських рад,

департаменти обласної державної адміністрації: соціального захисту населення, житлово-комунального господарства, регіонального розвитку та інфраструктури, інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю, сім’ї, молоді та спорту; управління обласної державної адміністрації: промисловості, транспорту і зв’язку, охорони здоров’я, освіти і науки; обласний центр зайнятості, територіальна державна інспекція праці  в області, обласний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, служба у справах дітей обласної державної адміністрації, сектор мобілізаційної роботи апарату обласної державної адміністрації, військовий комісаріат, представники громадських організацій (волонтери)
	—
	—

	24.
	Встановлення статусу «Член сім’ї загиблого» та видача посвідчень членам родин загиблих учасників АТО.
	Постійно

2015-2016 роки
	Департамент соціального захисту населення обласної державної адміністрації
	—
	—

	25.
	Сприяння залученню волонтерських організацій до процесів соціальної реабілітації і адаптації учасників АТО.
	Постійно

2015-2016 роки
	Департамент сім’ї, молоді та спорту обласної державної адміністрації
	
	

	26.
	Створити базу (перелік) закладів, що надають соціальну та психологічну підтримку учасникам АТО та членам їх сімей у регіоні.
	2015 рік
	Управління охорони здоров’я обласної державної адміністрації,

обласний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді
	
	


Директор Департаменту 

соціального захисту населення

обласної державної адміністрації                                                  






О.В. Русін
Додаток 2

до Програми соціальної підтримки 
учасників антитерористичної

операції та членів їх сімей у Чернігівській області
на 2015-2016 роки
Орієнтовний обсяг коштів обласного бюджету, необхідний для реалізації Програми соціальної підтримки  учасників антитерористичної 

операції та членів їх сімей в Чернігівській області 

на 2015-2016 роки

	Обсяг коштів, що пропонується залучити на виконання Програми
	Всього
	у тому числі по 

роках:

тис. грн

	
	
	2015 рік
	2016 рік

	Обсяг ресурсів 
	850
	345
	505

	у тому числі:
	
	
	

	обласний бюджет
	850
	345
	505


Витрати, пов’язані з виконанням усіх інших заходів Програми, будуть фінансуватися з державного та місцевих бюджетів за рахунок коштів, передбачених на утримання відповідних центральних і місцевих органів влади – виконавців заходів. 

Директор Департаменту 

соціального захисту населення

обласної державної адміністрації                                                        О.В. Русін















